
evento inclusivo
 • evento inclusivo • e

vent
o 

in
cl

us
iv

o •

eve
nto

incl
usiv

o

ESTE EVENTO
CONTRIBUYE CON:

AGENDA

V
II 

JO
R

N
A

D
A

 D
E

 T
U

R
IS

M
O

, I
N

N
O

V
A

C
IÓ

N
 Y

 T
E

C
N

O
LO

G
ÍA



15.30 h |
Lucas Delfino, Presidente Ente de Turismo de la Ciudad de 
Buenos Aires.

Yanina Martínez, Secretaria de Promoción Turística de la 
Nación.
Patricia Durán Vaca, Presidente AOCA.
Roberto Brizuela, Presidente AHT Buenos Aires.

16.10 h |
Fernando Straface, Secretario General y Relaciones Inter-
nacionales del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. 

16.30 h | “La sostenibilidad e innovación como herra-
mientas de reactivación turística en contexto de post 
pandemia. Casos de éxito”. (Autoridades de Turismo Alcal-
días - C40). Modera: Lucas Delfino.

Cristina Rivadeneira, Gerente General Empresa Pública 
Metropolitana de Gestión de Destino Quito Turismo. Ecuador

Xavier Suñol, Director de Turismo e Industrias Creativas del 
Ayuntamiento de Barcelona. España

Claudia Urzua González, Gerente de Turismo en la Corpo-
ración de Desarrollo Territorial y de Turismo de la Región 
Metropolitana. Santiago de Chile

Ledys Vianey López Zapata, Subsecretaria de Turismo en 
Alcaldía de Medellín. Colombia

Germán García Pinzón, Asesor del Instituto Distrital de Tu-
rismo. Bogotá, Colombia

17.20 h | Cierre
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10.00 h | “La Oferta Turística de la Ciudad de Buenos Aires”
Fernando Amer, Director General de Desarrollo Turístico 
del Ente de Turismo de la Ciudad de Buenos Aires.

10.10 h | Promoción Destinos Innovadores y Sostenibles
Modera: Diego Gutiérrez, Director General de Promoción 
Turística de la Ciudad de Buenos Aires.

Bruno Rearte, Director Ejecutivo del Ente Turístico Rosario 
Daniel Loyola, Presidente del Ente Municipal de Turismo de 
la Ciudad de La Plata.
Francisco Ratto, Intendente de San Antonio de Areco.
Juan Enrique Braillard Poccard, Secretario de Turismo y 
Deportes, Ciudad de Corrientes

11.10 h | "La calidad turística con compromiso y como fi-
losofía de  gestión". Modera: Florencia Busilachi, Jefa de 
Gabinete del Ente de Turismo de la Ciudad de Buenos Aires.

Buenos Aires Museo, Dolores Jaureguialzo, Directora.
NH Hotels Group, Cristian Varela, Director NH Florida y NH Tango
Museo Nacional de Bellas Artes, Soledad Obeid, Relaciones 
Institucionales.

11.50 h | Innovación en  la Educación. Modera: Fernanda 
García Alvarez, Gerente Operativa de Competitividad y Re-
gulación Turística del Ente de Turismo de la Ciudad de 
Buenos Aires.

Karina Spalla, Directora del Instituto de Formación Política 
y Gestión Pública.
Fernando Pablo Navarro, Especialista en Turismo y Educa-
ción. Docente de la Especialización Desarrollo Turístico 
para Gobiernos Locales del IFPyGP.

12.30 h | Charla  inspiracional
Ing. Claudio Figuerola, creador de la app Wabee Smart Energy

12.45 h | Conclusiones y cierre
Fernanda García alvarez.
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